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1-GIRIS

Kamu Mali Yonetim sistemimizi uluslararasi standartlar ve AB uygulamalarina uyumlu hale
getirebilmek amaciyla 2003 yilinda ytiriirliige giren ancak uygulanmasina 2006 yilinda baslanan 5018
sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu kaynaklarin daha etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmasi, hesap verme mekanizmasinin kanitlara dayali olarak isletilmesi, usulsiizlik ve
yolsuzluklarin 6niine gegilebilmesi bakimindan 6nemli bir yere sahiptir.

S6z konusu kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol ; “ Idarenin amaclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yOnetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak {iretilmesini saglamak
tizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller biitiiniidiir. ““ seklinde tanimlanmustir.

Tanimdan da anlasilacagi lizere i¢ kontrol bir belge veya yol haritasi olmanin daha 6tesinde
devamli izlenmesi ve gelistirilmesi gereken bir kontroller biitiiniidiir.

Kanunun 57’ nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin
harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu
belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in gz oniinde bulundurulmak
suretiyle alinmasi gerekli 6nlemlere yer verilmistir.
muhasebe yetkilileri ve i¢ denetgilerin i¢ kontrol alanindaki gorev ve sorumluluklarina yer
verilmistir.

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan “ Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ” hazirlanarak,
26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazetede yaymlanmistir. S6z konusu teblig ile kamu
idarelerinde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi amactyla kontrol ortama, risk
degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme olmak {izere bes bilesen altinda 18
standart ve bu standartlar i¢in gerekli 79 genel sart belirlenmistir.

Bu baglamda i¢ kontrol el kitabi, {ist yonetiminin ve personelinin i¢ kontrol konusunda
bilgilendirilmesi ve i¢ kontrol sistemine iliskin goérev ve sorumluluklarini daha iyi kavramalarini
saglamak amaciyla hazirlanmistir.

Abdulkadir YILDIRIM

Strateji Gelistirme Daire Baskam



TANIMLAR

I¢c Kontrol: ¢ kontrol, idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini,
muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve
giivenilir olarak iiretilmesini saglamak {izere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve

siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir.

Ust Yonetici: Ust yonetici, Bakanliklarda Miistesar, Milli Savunma Bakanliginda Bakan, diger kamu
idarelerinde en iist yonetici, il 6zel idarelerinde Vali, belediyelerde ise Belediye Baskanidir. Ust
yoneticiler, mesleki degerlere ve diirlist yonetim anlayigina sahip olunmasindan, mali yetki ve
sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis standartlara
Uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yonetim
anlayisiyla uygun bir c¢alisma ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri
cergevesinde sorumlu olacaklardir. Ust yoneticiler is ve islemlerin, amagclara, iyi mali yonetim
ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gergeklestirildigini i¢eren i¢ kontrol
giivence beyanimi her yil diizenler ve idare faaliyet raporuna ekler. Ust yoneticiler, bakanliklar ve baglt
idareler disindaki idarelerde, sertifikali adaylar arasindan i¢ denetgileri atar ve ayni usulle gérevden
alirlar. Ust yoneticiler, i¢ denetgilerin gérevlerini bagimsiz bir sekilde yerine getirmeleri ve gerekli
bilgi ve belgelere kolayca ulagsmalar1 i¢in gereken 6nlemleri alir; i¢ denetgilerin raporlarinda belirtilen
onerilerini degerlendirir, i¢ kontrol siirecinden elde ettigi bilgilerle i¢ denetimden elde ettigi bilgileri
karsilagtirarak kaynaklarin verimli kullanimina iligkin tedbirleri alir; i¢ denetciler tarafindan
diizenlenen raporlarda belirtilen Onlemlerin almip almmadigmi izlerler. Ust yoneticilerin bu

gorevlerinden dolay1 hesap verme sorumlulugu ve yonetim sorumlulugu bulunmaktadir.

Hassas Gorev: Birimin temel islevini etkin bigimde yerine getirmesini etkileyebilecek riskler iceren,
zamaninda ve/veya dogru bir sekilde yerine getirilmesi halinde karar alma stireglerini gliclendiren ve

kaynaklarin etkin kullanimini saglayan kritik 6neme sahip sinirlt sayidaki gorevler hassas gorevdir.

Is akis semasi: Is akis semasi, bir siirecin faaliyetlerin akisini teknik bir dille uluslararasi gegerli
sembollerin kullanimiyla anlatma bigimidir. Is akis semas1 iizerinden bir sonug¢ elde edemezsiniz

yalnizca var olan bilgiyi kolay ve net bir sekilde gozler oniine serebilirsiniz.



Dosyalama: Belgenin kaydedilmesi, isleme alinmasi ve isi bitince gerektiginde tekrar bagvurmak

iizere belli bir diizen i¢inde saklanmasini ifade eder.

Arsivceilik: Arsivlerin kurulusu, organizasyonu, belgelerin saklanmasi, kullanima sunulmast ile ilgili

islemlerin ve arsiv uygulamalarinin, dayandigi temel ilmi diistinceleri ve kaideleri konu edinen bir ilim

dalidir.

Arsiv: Kurumlarin, gercek ve tiizel kisilerin gordiikleri hizmetler, yaptiklar: haberlesme veya islemler
neticesinde meydana gelen ve bir maksatla, belli bir sistem dahilinde saklanan dokiiman ve bu

dokiimana bakan birim veya bu dokiimanlarin barindirildig: yerlerdir.



1. IC KONTROLDE ROL VE SORUMLULUKLAR

o Ust yonetici: Idarede yeterli ve etkili bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasini saglamak, isleyisi izlemek

ve gerekli tedbirleri alarak gelistirmekten sorumludur

e Birim yoneticileri (Harcama vyetkilileri): Kendi birimlerinde etkili bir i¢ kontrol sistemi

olusturmak, uygulanmasini saglamak ve izlemek, zayif yonleri gelistirmekle sorumludur.

e Strateji Gelistirme Birimi: i¢ kontrol sisteminin harcama birimlerinde olusturulmasi, uygulanmasi
ve gelistirilmesi ¢aligmalarinda koordinasyonu saglamak ve rehberlik hizmeti vermekten ve 6n mali

kontrol faaliyetinin yiiriitiilmesinden sorumludur.

e Kurum personeli: Tiim ¢alisanlar, i¢ kontroliin isletilmesinden sorumludur. i¢ kontroliin herkesin
sorumlulugunda olmasi nedeniyle, her bir c¢alisan gorev tanimi c¢ergevesinde kendisine verilen
is/islemleri etkin ve verimli bir sekilde mevzuata uygun olarak yiiriitmek zorundadir. Ayn1 zamanda,
faaliyetlere iliskin problemleri ve iyilestirme Onerilerini, kurum etik degerleriyle bagdasmayan

davranislari, illegal fiil ve eylemleri iist yonetime iletmelidir.

e i¢ Denetim birimi: i¢ kontrol sisteminin etkinlik ve etkililigini degerlendirir ve zayifliklar tespit

ederek yonetime Oneriler getirir.

e Sayistay: 6085 sayili Sayistay Kanunu hiikiimlerine gére kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin
isleyisini degerlendirir. D1s denetim olarak yapacagi diizenlilik denetimlerinde kamu idaresinin i¢

kontrol sisteminin diizgiin bir bi¢cimde isleyip islemedigini degerlendirir.



2.1C KONTROL BIiLESENLERI

a) Kontrol ortam: idarenin yénetici ve ¢alisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamalari, etik
degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmalar1 esastir. Performans esasli yonetim anlayisi
cercevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere
verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi saglanir. Idarenin organizasyon yapisi ile

personelin gorev, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler
dikkate almarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. idare, stratejik planinda ve
performans programinda belirlenen ama¢ ve hedeflerine ulasilmasini engelleyecek i¢c ve dis

nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir.

¢) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve

uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: Idarenin ihtiya¢ duyacag her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif edilir

ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir.

e) izleme: I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gegirilir ve degerlendirilir.



3.1C KONTROLUN TARIHCESI

I¢ kontroliin giindeme gelisi 1970’lerin ortalarinda Amerika’da Watergate savcisinin konuya dikkat
cekmesi ile olmustur. Watergate arastirmalarinin sonucunda 1977°de ana temasi i¢ kontrol olan
“Yabanci1 Yolsuzluk Kanunu” (Foreign Corrupt Practices Act) yiiriirliige girmistir. Bu Kanun,
1980’lerin basindaki kontrol ortam1 ve i¢ kontrol siireci iizerinde artan ilginin temelini olusturmustur.
Daha sonra, 1985 yilinda Hileli Mali Raporlama ile ilgili Treadway Komisyonu olarak da bilinen
Ulusal Komisyon kurulmus ve Komisyon tarafindan Hileli Mali Raporlama konusunda bir rapor
yayimlanmistir. Bu raporda kontrol ortami ile davranis ve yetki standartlarina vurgu yapilmis, ic¢
kontrol kavrami i¢in ortak bir anlayis ve kapsayict bir ¢ergeve olusturulmasi ihtiyaci ile destekleyici
kurumlara ¢agrida bulunulmustur. Komisyonun bu ¢agrist sonucunda Destekleyici Kurumlar Komitesi
COSO olusturulmustur. COSO mevcut kaynaklardaki i¢ kontrol ile ilgili egilimleri birlestirerek
etkinligin degerlendirilmesi i¢in genis kapsamli ve pratik kriterler gelistirmistir. 1992’de yayimladigi
“I¢ Kontrol — Biitiinlesik Cergeve” sonraki yillarda &zel sektor ve kamu sektdriinde yaygim olarak
kullanilmaya baglanmuistir.

Avrupa Birligi, kamu i¢ mali kontrol alaninda COSO’nun standartlarini benimsemistir. Avrupa
Komisyonu’nun yayimladig1 “Kamu I¢ Mali Yénetimi” belgesinde (Public Internal Financial Control)
acikca belirtildigi gibi AB kamu kurumlarinda Kamu I¢ Mali Kontroliiniin gelistirilmesinde kullanilan
uluslararasi standartlar; “Kamu Sektoriinde I¢ Kontroliin Gelistirilmesi icin INTOSAI Rehberi” ve
“Avrupa’da I¢ Denetim Hakkinda ECIIA Pozisyon Belgesi”dir. Avrupa Sayistaylar Birligi INTOSAI
rehberinin giris kisminda metodolojinin COSO “I¢ Kontrol Standartlart Cergevesi” nin gozden
gecirilmis hali oldugu belirtilmektedir. ECIIA, Avrupa Birligi I¢ Denetciler Dernegi olmakla birlikte
bu dernek Amerikanin i¢ Denetgiler Dernegi IIA ile yakindan baglantilidir. IIA, COSO’yu olusturan
destekleyici kurumlardan biridir.

Avrupa Birligi ile yapilan miizakereler cercevesinde, mali sistemimizin AB uygulamalar ile
uyumunun saglanmasi so6z konusudur. Mevzuatimiz da bu kapsamda COSO’nun i¢ kontrol

standartlarina uygun bigimde olusturulmustur.



4.1C KONTROL FELSEFESI

I¢ kontrol kurumlarin hedeflerine ulasmas1 ve misyonlarmi gerceklestirmesi; bu yolda ilerlerken

onlerine ¢ikabilecek belirsizliklerin en aza indirilmesi amactyla uygulanan siiregtir.

I¢ kontrol, kurumlarin siirekli degisen gevre kosullari, hizmet alanlarin talepleri ve dncelikleri ile
gelecekte ortaya ¢ikabilecek tehdit unsuru olan veya firsatlar yaratabilecek risklerle basa ¢ikabilmeleri

icin yonetimi gliglendirir.

Diger bir ifadeyle i¢ kontrol, kurumun, yonetimi ve personeli tarafindan hayata gecirilen, belirlenmis
hedeflere ulagmasinda ve misyonunu gergeklestirmesinde makul bir giivence saglamak {izere

tasarlanmig ve kurumun genelini etkileyen biitiinlesmis bir siirectir.

I¢ kontrol taniminda 6nemli olan bazi unsurlar sunlardir:

1. i¢ kontrol bir siiregtir. Bunun anlami i¢ kontroliin ulasiimaya ¢alisilan bir amag olmadigidur. I¢
kontroliin siire¢ olmasi, ayn1 zamanda bir sonu¢ olmadigi anlamina da gelir. Bu siire¢ sonuca

ulagmak i¢in kullanilan bir aragtir.

2. ¢ kontrol insanlardan etkilenir. Bu siire¢ sadece politika kurallari, el kitaplar1 ve talimat
metinleri degildir. Kurumun her seviyesinde yer alan insanlar i¢ kontroliin bir parcasidir ve

uygulanmasindan sorumludur.

3. I¢ kontrol kurumun hedeflerine ulasilmasinda iist ydnetime ve idarecilere sadece makul bir
giivence saglar. Kurum, hedefine dogru ilerlerken i¢ ve dis etkenlere maruz kalir. Kurumun bir
parcast olan calisanlar i¢ etkenlere 6rnek olarak gosterilebilir. Kisilerin karakter 6zellikleri,
ahlaki degerleri ve yetkinlikleri i¢c kontroliin etkinligi ile dogrudan ilgilidir. I¢ kontrol ile
insanlarin igsel Ozelliklerini tamamen kontrol etmek miimkiin degildir. Di1s etken olarak
gosterilebilecek risklerin ki buna ekonomik kriz 6rnek verilebilir, bir kismin1 da tamamen
kontrol etmek imkansizdir. Bu nedenle i¢ kontrol kurum i¢in kesin bir giivence degil, makul

bir giivence saglar.



4. I¢ kontrol sadece finansal islemler ve raporlama ile ilgili degil; yonetimi, idare siireglerini,
stratejiyi ve kurumun diger faaliyet ve operasyonlarini kapsayan, uyum ve performans
Olceginde uygulanan tiim kontrolleri ifade eder. Bu yoniiyle i¢ kontrol daha 6nceki sadece
finansman kontrolii anlayisindan ¢ok daha genis gercevelidir. I¢ kontrol kurumun dogasina ve
ihtiyaglarina uygun olmalidir. Bu siire¢, kurumlarin misyonlarin1 gergeklestirmelerinin en
etkili yoludur. Ancak; her kurumun i¢ kontrol sistemi ayni degildir. Kurumlar ve kontrolleri;
sektdre, organizasyon yapisina, kurum kiiltiirline ve yonetim felsefesine gore farklilagir. Tek
bir model olarak verilen i¢ kontrol yapisini, her kurum kendine uyarlamalidir. Yonetim,
yerlestirecegi kontrollerin yapisina kendi kurumunu dikkate alarak karar vermeli ve uyarlama

islemini yaparken kurumun 6zel ihtiyaglarin1 g6z 6niinde bulundurmalidir.

5. I¢ kontrol 6zel sektdrii oldugu kadar kamu sektdriinii de ilgilendirir. Ozel sektorde sirketin
oncelikli amaci genellikle hissedarlarin elde ettigi degeri artirmaktir. Kamu sektoriinde ise
amag genellikle bir hizmetin yerine getirilmesi veya kamu yarar1 saglayan bir sonucun elde
edilmesidir. Kamu sektdriinde yonetimin sorumlulugu kaynaklarin kullanilmasi ve sonuglara

ulasilmasidir.

Kurumlar hedeflerini gerceklestirmek icin i¢ kontrol sistemini kullanirlar. Kurumlarin baslica dort

hedefi vardir:

e Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi
e Mali raporlarin giivenilirligi
e Yiirtrliikteki mevzuata uyum

e Varliklarin korunmasi

Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi, kurumun; hedeflere ulagsma diizeyi, performansi, fayda-maliyet
yapist gibi temel faaliyet hedefleri ile ilgilidir. Mali raporlarin giivenilirligi, gegici ve 6zetlenmis
raporlari da iceren giivenilir hesap raporlarinin hazirlanmasi, mali verilerin agik ve anlasilir bir bigimde
kayitlara alinmasi ve yaymlanmasi, konu ile ilgili diger bilgilere kolaylikla ulasilabilmesi gibi konular1
icerir. Yiriirlikteki mevzuata uyum, kurumun hedeflerine ulagsmak icin yliriittiigii faaliyetlerin yasal
prosediirle uygun olmasini saglamak tizere yapilmasi gereken uyum caligmalari ile ilgilidir. Varliklarin

korunmasi ise kurumun sahip oldugu tiim varliklarin glivence altina alinmasini igerir.



I¢ kontrol sisteminin etkili bir bigimde uygulanabilmesi i¢in i¢ kontrol bir yiik olarak degil,
beklenmeyen olaylar ortaya c¢iktiginda olusacak kayiplari onlemek ve firsatlar1 degerlendirmek ile
ilgili bir arag olarak goriilmelidir. Ancak i¢ kontrol sisteminin dogru anlasilmasi gerekmektedir; sistem
kurumun ana faaliyeti degildir ve ydnetimin fonksiyonlarini icra etmez. Oncelikle i¢ kontrol kurum
hedeflerinin elde edilmesini destekleyip onlara ulasmayi1 engelleyecek risklere karsi erken uyari
sistemi olsa da hangi hedeflerin konulacagini belirleyemez. Karar verme siirecinde, yoneticiyi dogru
bilgiyle destekler, verilen kararlarin iletilmesini saglar ama hangi kararlarin alinacagi konusunda

yOnetimin yerini alamaz.

I¢ kontrol sistemi kurumun farkl etkinlik seviyelerinde faaliyet gosterir. i¢ kontrol faaliyetlerinin ne

kadar etkin yuriitildigi;

Ust yonetim ve idarecilerin, kurumu, kurumun hedeflerine ulasilmasi igin yapilan faaliyetlerin
kapsamini, faaliyetlerin yer aldig1 ¢cevreyi ve karsilasilacak riskleri anlamalarina,

Calisanlarin i¢ kontroliin uygulanmasina yonelik sorumluluga, gerekli bilgiye, yetenege ve yetkiye
sahip olmalarina, Yayinlanan mali raporlarin giivenilir bir bicimde hazirlanmasina,

Yasa ve yonetmeliklerle uyumun saglanabilmesine baglidir.

I¢ kontroliin etkinliginde en biiyiik rolii yonetim iistlenir. Idareciler i¢ kontrol sisteminin etkili bir
bicimde islediginin gilivencesini verebilmek i¢in uygun politikalar olusturmali ve gilivence
saglamalidirlar. I¢ kontrol uygulanirken, hedeflere ulagilmasim etkileyecek belirsizlikler dngoriilmeli

ve Onlemler alinmalidir; yani idareciler risk yonetimi konusunda da sorumludurlar.

Kurumun tiim personeli gorevlerini icra ederken belirli faaliyetlerin yerine getirilmesini amaglar. Bu
faaliyetler birimin diger faaliyetleri ile birleserek birim hedeflerine, birim hedefleri de bir biitiin olarak
kurum hedeflerine ulasilmasin1 saglar. Personel, yerine getirdigi gérev hakkinda en detayl bilgiye
sahip kisidir. Bu gorevin en etkin bi¢gimde yerine getirilmesinden; ayrica hem isi ile ilgili problemlerin
hem de kurum i¢inde fark ettigi diger problemlerin yonetime iletilmesinden sorumludur. Calisanlar
gorevlerini yerine getirirken i¢ kontrol sisteminde kullanilacak bilgileri iiretir, kontrolleri etkileyen

faaliyetlerde bulunur. Bu nedenle i¢ kontrol herkesin sorumlulugudur.

I¢ Denetim ise i¢ kontrol sisteminin etkinliinin degerlendirilmesi ve sistemin etkinligine katk1

saglamak konusunda rol oynar.
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5.1C KONTROL SISTEMININ TEMEL ILKELERIi

Iyi bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi i¢in olmas1 gereken nemli temel ilkeler sunlardir;
5018 sayil1 Kanun yonetim sorumlulugunu esas almaktadir. Sorumluluk sadece iist yonetimde degil
tiim personel ve yoneticilere aittir.

I¢ kontrol genel anlamda yonetim kontrolii olup; sadece diizenlemelerden, prosediirlerden,
siire¢ akis semalarindan ve 6n mali kontrolden olusmamaktadir. I¢ kontrol, idarede ayr1 bir birim veya
gbrev olmayip, sistemin ayrilmaz bir pargasidir. I¢ kontroliin kapsamina idarenin biitiin birimlerindeki
mali ve mali olmayan her tiirlii faaliyet, karar ve islem dahildir.

I¢ kontrol sistemine iliskin tiim diizenlemeler, yoneticiler ve personel tarafindan sistemin tam
ve dogru anlagilmasini saglayacak kadar ayrintili agiklamalar icermelidir.

I¢ kontrol sistemine iligkin yontem ve siireglerin belirlenmesinde, risk esash bir yaklasimla, idarelerin

yasal ve idari yapilar ile personel ve mali durumlari gibi kendine 6zgii kosullar1 dikkate alinmalidir.
Bu temel ilkeler I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar’ in 6. Maddesinde ise

su sekilde siralanmustir;

a) I¢ kontrol faaliyetleri idarenin ydnetim sorumlulugu cercevesinde yiiriitiiliir.

b) I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde dncelikle riskli alanlar dikkate alinir.

¢) I¢ kontrole iliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gorevlileri kapsar

d) i¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

e) I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmas1 gereken énlemler belirlenir.

f) I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve

ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

11



6.1C KONTROL SISTEMINE YONELIK ULUSAL DUZENLEMELER

6.1 5018 Sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

Kamu mali yonetim sistemimizde disiplin, hesap verilebilirlik ve saydamligin, kamu
kaynaklarinin kullanilmasinda etkinlik, verimlilik ve ekonomikligin saglanmasi, sistemdeki
dagmikligin giderilmesi amaciyla 24.12.2003 tarihinde 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol
Kanunu yayimlanmaigtir.

S6z konusu kanunun ortaya c¢ikmasma neden olan i¢c ve dis etkenler vardir. I¢ etkenler
asagidaki sekilde siralanabilir;

Sayistay’in denetim alanlarinin yetersiz kalmasi,

Tiim mali islemlerin biit¢cede yer almamasi,

Idarelerde yeterli inisiyatif saglanmamis olmast,

Parlamentonun onay1 olmaksizin yonetilen kamu biit¢elerinin olusmast,

Planlarla biit¢eler arasinda gerekli baglantinin kurulmamasi,

Biitce tiirlerine gore farkli mali yonetim yapilarinin olugmast,

Biitge dis1 harcama ve gelir elde etme usulii kullanilarak, biitgelerde olmast gereken mali saydamlik
ve hesap verebilirligin saglanamamasi.

Mali yonetim ve kontrol sistemimizdeki degisimi tetikleyen dis etkenler ise asagidaki siralanmigstr;
Avrupa Birligine tiyelik siirecinde birlik miiktesabatinin {istlenilmesi,

IMF ile imzalanan 17. ve 18. Stand-by anlagsmalar1 geregi verilen niyet mektuplari

I¢ ve dis etkenlerden de anlagilacag: iizere sosyal ve ekonomik alanlarda meydana gelen hizl
degisimler s6z konusu kanunu zorunlu kilmistir.

5018 say1li Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nda ¢ kontroliin tanim1, amac, yapisi, isleyisi,
on mali kontrol, mali kontrol yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, mali hizmetler birimi, muhasebe
yetkilisinin gorev ve sorumluluklar1 ile muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi gibi

diizenlemelere yer verilmistir.

12



5018 sayil1 Kanun’un 57. maddesine gore kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemleri;
a) Harcama birimleri
b) Muhasebe ve mali hizmetler
¢) On mali kontrol

d) I¢ denetim birimi olmak iizere 4 boliimden olusmaktadir.

5018 sayili Kamu Mali yonetimi ve kontrol kanunun getirdigi yeniliklerden birisi de dis
denetimin sadece Sayistay tarafindan yapilacagidir. Ayrica Sayistay’in denetim alani ve kapsam ve
konu itibariyle genisletilmistir.

6.2 Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik

S6z konusu kanunun temel amaci, Mali Hizmetler Birimlerinin ¢alisma usul ve esaslarini
diizenlemektir. S6z konusu yonetmelikte Calisma Usul ve Esaslar1 sdyle siralanmistir:

a) Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve hiikiimet programi gergevesinde
idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek, amaglarini olusturmak tizere gerekli
caligmalar1 yapmak.

b) Idarenin gérev alanina giren konularda performans ve kalite dlgiitleri gelistirmek ve bu
kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

c) Idarenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve verileri
toplamak, analiz etmek ve yorumlamak.

d) Idarenin gérev alanina giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri incelemek,
kurum i¢i kapasite arastirmasi1 yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini analiz etmek ve
genel aragtirmalar yapmak.

e) Yonetim bilgi sistemlerine iligskin hizmetleri yerine getirmek.

f) Idarenin stratejik plan ve performans programimin hazirlanmasmi koordine etmek ve
sonuglarinin konsolide edilmesi ¢aligmalarini yiiriitmek.

g) Izleyen iki yilin biitge tahminlerini de iceren idare biitgesini, stratejik plan ve yillik
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performans programina uygun olarak hazirlamak ve idare faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu
izlemek ve degerlendirmek.

h) Mevzuati uyarinca belirlenecek biitge ilke ve esaslar1 gergevesinde, ayrintili finansman
programi hazirlamak ve hizmet gereksinimleri dikkate alinarak Odenegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglamak.

1) Biitce kayitlarii tutmak, biitce uygulama sonuglarina iligskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve biit¢e kesin hesabi ile mali istatistikleri hazirlamak.

i) Tlgili mevzuat1 cergevesinde idare gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin takip
ve tahsil iglemlerini yliriitmek.

J) Genel biit¢e kapsami disinda kalan idarelerde muhasebe hizmetlerini yiiriitmek.

K) Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlarini da esas alarak idarenin
faaliyet raporunu hazirlamak.

l) idarenin miilkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasmir ve tasmmazlara iliskin icmal
cetvellerini diizenlemek.

m) Idarenin yatirrm programmin hazirlanmasim koordine etmek, uygulama sonuglarini
izlemek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

n) Idarenin, diger idareler nezdinde takibi gereken mali is ve islemlerini yiiriitmek ve
sonuclandirmak.

0) Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda iist yoneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri saglamak ve danigmanlik yapmak.

6) On mali kontrol faaliyetini yiiriitmek.

p) i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
caligmalar yapmak; iist yonetimin i¢ denetime yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini artirmak
icin gerekli hazirliklar1 yapmak.

r) Bakan ve/veya iist yonetici tarafindan verilecek diger gérevleri yapmak.
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Bu baglamda, 5018 sayili kanunun 60’ inc1 maddesi ile 5436 sayili kanununa istinaden
hazirlanan yonetmeligin 9 uncu maddesinde i¢ kontrol mali hizmetler fonksiyonu kapsaminda
yuriitiilecek isler kapsaminda sayilmistir.

6.3 i¢c Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 55,56,57,58 inci maddelerine
dayanilarak hazirlanan s6z konusu yonetmelikte i¢ kontroliin amaci, standartlari, temel ilkeleri, unsur
ve sorumluluklari, i¢ kontrole iliskin yetki ve sorumluluklar1 ve 6n mali kontrole iligkin bilgiler yer
almaktadir.

S6z konusu kanunda Mali Hizmetler biriminin 6n mali kontrole tabi mali karar ve islemleri su
sekilde siralanmustir;

¢ Kanun tasarilarinin mali yiikiiniin hesaplanmasi,
e Taahhiit evraki ve sdzlesme tasarilari,

e (Odenek Gonderme Belgeleri,

e Odenck Aktarma Islemleri,

e Kadro Dagilim Cetvelleri,

e Seyahat Kart1 Listesi,

e Seyyar Gorev Tazminat1 Cetvelleri,

e Gegici Is¢i Pozisyonlari,

e Yan Odeme Cetvelleri,

e Sozlesmeli Personel Say1 ve Sozlesmeleri,
e Yurtdisi Kira Katkisi,

6.4 Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi, INTOSAI, Kamu Sektérii i¢ Kontrol Standartlari
Rehberi ve Avrupa Birligi i¢ Kontrol Standartlari cergevesinde 26 Aralik tarihli ve 26738 sayil1 Resmi

Gazetede Maliye Bakanlig: tarafindan yayinlanmistir.
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Kamu I¢ kontrol standartlari, i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda, izlenmesinde ve
degerlendirilmesinde temel alinmasi gereken kurallar1 gostermektedir.
Teblig, 18 standart ve bu standart i¢in gerekli 79 genel sarttan olugsmaktadir.
1)Kamu i¢ Kontrol Standartlari;

Standart: 1. Etik Degerler ve Diiriistliik

Standart:2. Misyon, Organizasyon Yapis1 ve Gorevler

Standart:3. Personelin Yeterliligi ve Performans

Standart:4. Yetki Devri
2)Risk Degerlendirme Standartlar:

Standart:5. Planlama ve Programlama

Standart:6. Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi
3) Kontrol Faaliyetleri Standartlar

Standart:7. Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

Standart:8. Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi

Standart:9. Gorevler Ayriligi

Standart:10.Hiyerarsik Kontroller

Standart:11.Faaliyetlerin Siirekliligi

Standart:12. Bilgi Sistemleri Kontrolleri
4)Bilgi ve iletisim Standartlar

Standart:13. Bilgi ve Iletisim

Standart:14. Raporlama

Standart:15. Kayit ve Dosyalama Sistemi

Standart:16. Hata, Usulsiizliik Yolsuzluklarin Bildirilmesi
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5) izleme Standartlan

Standart:17. I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

Standart:18. Ii¢c Denetim

6.5 Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam

I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plani, i¢ kontrol sistemlerini Kamu i¢ Kontrol
Standartlar1 ile uyumlu hale getirmek icin yapilmasi gereken ¢aligsmalarin belirlenmesi, bu ¢aligsmalar
icin eylem plan1 olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi
caligmalarinda kamu idarelerine rehberlik yapmak amaciyla hazirlanmigtir.

Bu dogrultuda asagidaki temel ilkelerin dikkate alinmasi uygun olacaktir;

a) 5018 sayili Kanun yonetim sorumlulugunu esas almaktadir. Bu dogrultuda, etkin bir i¢ kontrol sistemi
kurmak ve igleyisini saglamak sorumlulugu kamu idarelerinin iist yoneticileri ile diger yoneticilerine
aittir.

b) ¢ kontrol genel anlamda yonetim kontrolii olup; sadece diizenlemelerden, prosediirlerden, siireg akis
semalarindan ve 6n mali kontrolden olusmamaktadir.

¢) Ic¢ kontroliin, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde benimsenen bir ydnetim bi¢imi ve eylemler biitiinii olarak
ele alinmasi gerekmektedir.

d) I¢ kontrol, idarede ayr1 bir birim veya gorev olmayip, mevcut sistemin ayrilmaz bir parcasi
niteligindedir.

e) I¢ kontroliin kapsamina idarenin biitiin birimlerindeki mali ve mali olmayan her tiirlii faaliyet, karar
ve islem dahildir.

f) I¢ kontrol sistemine iliskin tiim diizenlemeler, yoneticiler ve personel tarafindan sistemin kurgusunun
ve isleyisinin tam ve dogru anlasilmasini saglayacak derecede ayrintili agiklamalar igermelidir.

g) I¢ kontrol sistemine iliskin yontem ve siireglerin belirlenmesinde, risk esasli bir yaklasimla, idarelerin

yasal ve idari yapilar ile personel ve mali durumlar1 gibi kendine 6zgii kosullar1 dikkate alinmalidir.

17



6.6 Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yénetmelik

Yonetmelik, 10/12/2003 tarihli ve 5018 say1li Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanununun 41
inci maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

S6z konusu yoOnetmelikte raporlama ilkeleri, faaliyet raporlarmin diizenlenmesi ve ilgili
islemlerle siireler, Mahalli idarelerle ilgili genel faaliyet raporunun kapsami, Genel faaliyet raporu,
Birim ve idare faaliyet raporu gibi konular ele alinmistir.

Kamu idarelerince hazirlanacak faaliyet raporlari hakkinda yonetmelikte i¢ kontrol glivence
beyaniyla ilgili sunlar belirtilmistir;

Ust yonetici tarafindan imzalanan i¢ kontrol giivence beyani idare raporuna eklenir.

Y1l icinde iist yonetici degismisse “Benden Onceki yonetici/yoneticilerden almis oldugum
bilgiler” ibaresi de eklenir.

Ust yoneticinin herhangi bir konuda gekincesi varsa bunlar da liste olarak eklenir.

Imzal1 i¢ kontrol giivence beyani birim faaliyet raporuna eklenir.

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yonetici olarak yetkim dahilimde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmis amaclar dogrultusunda
ve iyl mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve
diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigin bildiririm.

Bu giivence, list yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denet¢i raporlar
ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Imza:

Ad-Soyad:

Unvan:

Sekil 1: Ust Yoneticinin i¢c Kontrol Giivence Beyam: ( Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik )
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. Bu raporda agiklanan
faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile
bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve harcama
birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi
raporlari ile Sayistay raporlar1 gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim olmadiginm
beyan ederim. (Yer-Tarih)

Imza:

Ad-Soyad:

Unvan:

Sekil 2:Harcama yetkilisinin I¢ kontrol Giivence Beyam(Kamu Idarelerince

Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik)
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak yuriitiildiigiinii,
kamu kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek iizere i¢ kontrol
stireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve 6nerilerimin zamaninda tist

yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Idaremizin. .. yili Faaliyet Raporunun “III/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve

dogru oldugunu teyit ederim. (Yer-Tarih)

1mza:
Ad-Soyad:

Unvan:

Sekil 2: Mali hizmetler birim yoneticisinin I¢ Kontrol Giivence ( Kamu Idarelerince
Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik )
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UCUNCU BOLUM

7. KAMU IC KONTROL STANDARTLARI VE BILESENLERI

7.1 KAMU iC KONTROL STANDARTLARI

I¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla
i¢c kontrol bileseni 5 bilesen, 18 standart ve 79 genel sarttan olusmaktadir. Her standart icin
genel sart belirlenmistir. Bu standartlar i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve kurulmasinda
izlenmesi gereken yontemleri gostermektedir.

Tablo 1: i¢ Kontrol Standartlari

IC KONTROL STANDARTLARI

Kontrol Ortami1 Standartlart 1.Etik Degerler ve Diiriistliik
2.Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler
3.Yetki Devri

4.Personelin Yeterliligi ve Performansi

Risk Degerlendirme Standartlari 5.Planlama ve Programlama

6.Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirmesi

Kontrol Faaliyetleri Standartlar1 7.Kontrol Stratejileri ve Yontemleri
8.Prosediirlerin Belirlenmesi
9.Gorevler Ayriligi

10.Hiyerarsik Kontroller
11.Faaliyetlerin Stirekliligi

12.Bilgi Sistemleri Kontrolleri
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Bilgi ve iletisim Standartlar: 13.Bilgi ve iletisim

14.Raporlama

15.Kayit ve Dosyala Sistemleri
16.Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin

Bildirilmesi

Izleme Standartlar1 17.1¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

18.i¢ Denetim

7.1.1 Kontrol Ortami

Kontrol Ortami, i¢ kontroliin temelini olusturan ilk bilesendir. Kontrol ortami diger i¢
kontrol unsurlari iizerinde semsiye gorevi goriir.

Kontrol Ortami, genel cerceve olup kisisel ve mesleki diiriistliik, I¢ kontrole yonelik
destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari kaynaklari
politikalar1 ve uygulamalar ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlarn
kapsamaktadir.

Maliye Bakanlig tarafindan yayrmlanan “i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole liskin Usul
ve Esaslar’a gore kontrol ortamini olusturan unsurlar sunlardir;

e Etik ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmali

e Yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli kisilere verilmelidir.

e Kurumun ve birimin teskilat semalar1 olusturulmali, fonksiyonel gorev

tanimlamalar1 yapilmalidir.

e Iidaredeki calisan ve yoneticiler i¢ kontrole iliskin bakislarin olumlu olmalidir.
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7.1.2 Etik Degerler ve Diiriistliik

Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafinda bilinmesi saglanmalidir.

Bu standart icin genel sartlar sunlardir:

Ic kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

e Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

e Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.

e Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniimalidir.

e Idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele 6rnek olmalidir.

e lidarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

Etik degerler ve diiriistliik, kontrollerin etkinligi {izerindeki 6nemi nedeniyle kurum
kapsaminda neyin dogru neyin yanlis oldugunu agikga belirtir ve galisanlara sunacak yazili
davranis kurallarinin belirlenmis olmasi ve bu kurallarin belli zamanlarda ¢alisanlara
hatirlatilmasi kurumlarin etkinligini ve hesap verebilirligini artirir.

Etik st yonetici ve c¢alisanlar gorevlerini ifa ederken uymasi ve kagmasi gereken
davranislar biitiintidiir.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulu tarafindan yayimlanan Kamu Gorevlileri Etik

Rehberinde yonetim ve personellerden beklenen etik kurallar ayrintili bir sekilde belirlenmistir
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Tablo 2: Kamu Gorevlilerinden beklenen baslica etik davranislar

KAMU GOREVLILERINDEN BEKLENEN BASLICA ETiK DAVRANISLAR

Meslektaslariizin yaptiklar iyi isler takdir ediniz ve duyurunuz.

Davranis ve kararlarinizdan dogacak sonuglarin sorumlulugunu iistleniniz.

Meslektasiniz ve hizmetten yararlananlarin goriislerini dikkate aliniz ve karar alma siirecine onlari

da katiniz.

Meslektaslariniza ve hizmetten yararlananlara igten saygi gosteriniz, tarafsiz ve adil davraniniz.

Mal bildirimi formlarin1 zamaninda eksiksiz dogru bir sekilde doldurunuz

Kamu gorevinin disinda mevzuatca yasaklanan ikinci bir iste calismayiniz.

Gorev yaptigiiz kurumla baglantisi olan kisi ve firmalarla 6zel is iliskisi i¢ine girmeyiniz.

Gorev yapilan kurumla, is, hizmet veya ¢ikar iligkisi i¢inde bulunanlardan hediye almayiniz.

Ozel islerinizi mesai saatleri i¢inde yapmaktan kagininiz.

Etik degerlere uygun 6rnek 6rnek davraniglar gosteriniz.

Davraniglan etik ilkelere uymayan diger kamu calisanlarini uyariniz, sonu¢ alamaz iseniz durumu

yetkili mercilere bildiriniz.

Muhtemel ve gergek cikar catigmalari konusunda dikkatli olunuz, kendinizin ve yakinlarmizin ¢ikar

saglayabilecegi durumlardan kac¢ininiz.

Gorev yapilan kurumla is, hizmet veya ¢ikar iligkisi iginde bulunanlardan hediye almayiniz, size

sunulan, burs, seyahat, iicretsiz konaklama ve yemek gibi imkanlardan uzak durunuz.

Gorevinizi yerine getirirken, kamu kaynaklarini elde ederken ve kullanirken, disaridan mal ve hizmet

satin alirken yazili kurallara, etik ilke ve degerlere uygun davraniniz.

Her zaman yiiksek etik standartlar1 izleyiniz, kamu yarar1 dogrultusunda halkin devlete ve kamu

gorevlilerine olan giivenini artirmak i¢in ¢alisiniz.
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7.1.3 Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler

Misyon bir kurulusun varlik sebebidir; Kurulusun ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin

icin yaptigini ifade eder.

Bu standart icin gerekli sartlar asagida siralanmistir:

Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan
benimsenmesi saglanmalidir.

Misyonun gerceklestirilmesini saglamak {izere idare birimleri ve alt birimlerince
ylriitiilecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

Idare birimlerinde personelin goérevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve
sorumluluklarim1 kapsayan gorev dagilim g¢izelgesi olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.

Idarenin ve birimlerinin teskilat semasi1 olmali ve buna bagl olarak fonksiyonel gérev
dagilim1 belirlenmelidir.

Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap
verebilirlik ve uygun raporlama iligkisini gosterecek sekilde olmalidir.

Idarenin  ydneticileri, faaliyetlerin  yiiriitiilmesinde hassas gorevlere
iliskin prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Her diizeydeki yoneticiler verilen gérevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar

olusturmalidir.

7.1.4 Personelin yeterliligi ve Performansi

Personelin yeterliligi ile gorevleri arasinda uyumu saglanmali ve buna yonelik 6nlemler

alinmalidir:

Bu standart icin gerekli genel sartlar sunlardir:

Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya
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yonelik olmalidir.

e Idarenin ydnetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi,
deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

e Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev icin en uygun personel secilmelidir.

e Personelin ige alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yilikselmesinde liyakat ilkesine
uyulmali ve bireysel performansi goz oniinde bulundurulmalidir.

e Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyact belirlenmeli, bu ihtiyact giderecek egitim
faaliyetleri her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde glincellenmelidir.

e Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir
kez degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglar1 personel ile goriisiilmelidir.

e Performans degerlendirmesine goére performansi yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik onlemler alinmali, yiiksek performans gosteren
personel i¢in ddiillendirme mekanizmalart gelistirilmelidir.

e Personel istthdami, yer degistirme, ilist gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zliik haklar1 gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin Onemli
hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.

7.1.5 Yetki Devri

Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlart agikga belirlenmeli ve yazih
bildirilmelidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:
e s akis siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.
e Yetki devirleri, iist yOnetici tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde devredilen
yetkinin smirlari1  gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere
bildirilmelidir.

e Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.
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e Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip
olmalidir.
Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli donemlerde yetki

devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

7.1.6 Risk Degerlendirme

Risk: Amag ve hedeflere ulasmay1 engelleyebilecek bir olayin ortaya ¢ikma ihtimalidir.
Riskin, olma olasilig1 ve olduktan sonra yaratacagi etki gibi iki temel 6zelligi vardir. Bunlar;
Ana faaliyetleri etkileyen riskler yilda en az bir kere detayli olarak analiz edilmelidir.
Risklerin ortaya ¢ikarilmasi ve yonetilmesi calismalar1 birimlerde olusturulan “RISK
BELIRLEME VE DEGERLENDIRME GRUBU” tarafindan yiiriitiiliir.

Riskleri belirlerken ¢alisanlarin goriigleri alinmali ve siirece katilmalar1 saglanmalidir.

Tablo 3: Riskleri belirlemede bizlere yardimci olabilecek sorular

RISK BELIRLEMEDE BiZE YARDIMCI OLABILECEK SORULAR
-Amaca ulagma yolunda neler yanhs gidebilir?

-Nerelerde sorun yasanir?

-Hangi alanlarda veya yerlerde zay1fiz?

-Hirsizlik ve yolsuzluk alanlari neler olmalidir?

-Hangi varliklar1 daha ¢ok korumaliy1z?

-En kritik bilgi kaynaklarimiz nelerdir?

-En fazla harcama yaptigimiz alanlar hangileridir?

-Takdire dayanan bir kisi tarafindan alinan kritik kararlar nelerdir?

-Hangi faaliyet veya siirecler daha karmasiktir?

-Idari, mali ve cezai yaptirimlara maruz kaldigimiz alanlar hangileridir?
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7.1.7 Planlama ve Programlama

Idareler, faaliyetlerini amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlar1 gergeklestirmek igin
ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklar1 iceren plan ve programlarmni olusturmali ve duyurmals;
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

e Idareler, misyon ve vizyonlarmi olusturmak, stratejik amaglar ve dlgiilebilir hedefler
saptamak, performanslarini 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.

e ldareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarm kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini igeren performans programi hazirlamalidir.

e ldareler, biitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarma uygun olarak
hazirlamalidir.

e Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.

e Yoneticiler, gorev alanlar1 cergevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler
belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

e Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, olgiilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli
olmalidir.

7.1.8 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag¢ ve hedeflerin gergeklesmesini
engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak Onlemleri
belirlemelidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

e Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine ydnelik riskleri belirlemelidir.

e Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz
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edilmelidir.
e Risklere kars1 alinacak onlemler belirlenerek eylem planlar1 olusturulmalidir.

8. Kontrol Faaliyetleri
Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri
yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir.

8.1 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

Kontrol Stratejileri, risklerin olma olasiligin1 azaltip makul seviyede tutulmasina
yonelik tedbirlerdir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

e Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri (diizenli gdzden
gecirme, Ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama,
koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gézetim, inceleme, izleme v.b.)
belirlenmeli ve uygulanmalidir.

e Kontroller, gerekli hallerde, islem Oncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi
kontrolleri de kapsamalidir.

e Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini
kapsamalidir.

e Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen fayday1 asmamalidir.

8.2 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu
alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine
sunmalidir.
Bu standart icin genel sartlar:
e ldareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler

belirlemelidir.
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e Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi,
uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsamalidir.

e Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, gilincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel
tarafindan anlagilabilir ve ulasilabilir olmalidir.

8.3 Gorevler Ayrihigi
Hata, eksik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile
mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi
gorevlerinin personel arasinda paylastirilmasidir. Bu ilkenin uygulanmasi i¢in her faaliyet,
mali karar veya islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gérevleri farkli
kisilere verilmelidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:

e Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrolii gorevleri farkli kisilere verilmelidir.

e Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanamadigi idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli énlemleri
almalidir.

8.4 Hiyerarsik Kontroller
Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 kontrol faaliyetleri Hiyerarsik Kontroller Standardi
Uyarinca; Is ve Islemlerin prosediirlere uygunlugu yoneticiler tarafindan sistemli bir sekilde
kontrol edilmeli, personelin ¢aligmalar1 izlenmeli, onaylanmali, hata ve usulsiizliiklerin
giderilmesi i¢in gerekli talimatlarin verilmelidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:

e Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi igin gerekli

kontrolleri yapmalidir.

e Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulstizliiklerin
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giderilmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermelidir.

8.5 Faaliyetlerin siirekliligi
Idareler faaliyetlerine siirdiirebilmek i¢in 6nlemler almalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:

e Personel yetersizligi, gec¢ici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli 6nlemler alinmalidir.

e Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gérevlendirilmelidir.

e Gorevinden ayrilan personelin, is veya iglemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de
iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personele vermesi yonetici

tarafindan saglanmalidir.

8.6 Bilgi sistemleri kontrolleri

Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli
kontrol mekanizmalar1 gelistirmelidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar sunlardir;

e Bilgi sistemlerinin stirekliligini ve gilivenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak
belirlenmeli ve uygulanmalidir.

e Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini
saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

e ldareler bilisim ydnetimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

e Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari
tiretebilecek ve analiz yapma imkan1 sunacak sekilde tasarlanmalidir.

e Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari ¢ercevesinde beklentilerini goérev ve
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sorumluluklar1 kapsaminda personele bildirmelidir.

e Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, dneri ve sorunlarini

iletebilmelerini saglamalidir
9. Bilgi ve iletisim Bilesenleri
9.1 Bilgi ve iletisim

Kurumsal amag ve hedeflere ulasma yolunda gerekli yontem, siire¢ ve araglari sunan i¢
kontrol sisteminin iglerligini destekler.
Idarede kontrol ortam1 gereklilikleri, Risk degerlendirme, Kontrol faaliyetleri, izleme bilgi
paylasimi ve iletisim yoluyla saglanir.

Bilgi ve iletisim, 4 standarttan olusmaktadir. Bunlar: Kayit ve dosyalama sistemleri,
Raporlama, Bilgi ve Iletisim, Hata ve usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

e Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak
belirlenmeli ve uygulanmalidir.

e Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler
yapilmali, hata ve usulsiizliikklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini
saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.

e ldareler bilisim ydnetimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

9.2 Raporlama
Amag, hedef, faaliyet ve projelere iliskin mali ve mali olmayan bilgi ve sonuglarin
yazili ve s0zlii olarak ilgili kisi ve mercilere, belirli zamanlarda bildirilmesidir.
Raporlama standartina gore idarelerde raporlarin,
e Tiird,
e Kim tarafindan,

e Ne siklikta ve ne zaman hazirlanacag,
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e Kime sunulacag,

e Raporlama ilkeleri,

Acikea belirlenmis ve personele duyurulmus olmalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:
e [ldareler, her yil, amagclari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve
performans programlarini kamuoyuna agiklamalidir.
e Idareler, biitcelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya iliskin beklentiler
ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.
e Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve
duyurulmalidir.
e Faaliyetlerin gbzetimi amaciyla idare i¢inde yatay ve dikey raporlama ag1 yazili olarak
belirlenmeli, birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi1 gereken
raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.
9.3 Kayit ve Dosyalama sistemi

Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahilis ve islemlerin kaydedildigi,
siiflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

e Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile
idare ici haberlesmeyi kapsamalidir.

e Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel tarafindan
ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

e Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve korunmasini saglamalidir.

e Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.

e Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde

siniflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.
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e Idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de kapsayan,

belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir.

9.4 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

Idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini
saglayacak yontemler olugturmalidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:
e Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir.
e Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi
yapmalidir.
e Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayirimer bir muamele
yapilmamalidir.
10. izleme

Izleme, idarenin amac ve hedeflerine ulasma konusunda i¢ kontrol sisteminin beklenen
katkiy1 saglayip saglamadiginin i¢ kontrol standartlarina uyum ¢ercevesinde degerlendirilmesi
ve sistemin iyilestirmeye ac¢ik alanlarina yonelik eylemlerin belirlenmesidir.

Izlemede; soru formlari, i¢ ve dis denetim raporlari, kisi ve/veya idarelerin talep ve
sikayetleri, biitce bilgileri, 6n mali kontrole iligkin veriler ile birim ydneticilerinin
goriislerinden yararlanilir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar:
e I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki
yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.
e I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol ydntemlerinin belirlenmesi,
bildirilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda stire¢ ve yontem belirlenmelidir.

e I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilim1 saglanmalidir.
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e I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep
ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.
e ¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken dnlemler belirlenmeli ve
bir eylem plani gercevesinde uygulanmalidir.
10.1 i¢ kontroliin degerlendirilmesi
I¢ kontroliin degerlendirilmesi standartina gore i¢ kontrol sistemi, y1lda en az bir defa
degerlendirilmelidir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:
e ¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki
yontem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.
e Ic kontroliin eksik yénleri ile uygun olmayan kontrol yéntemlerinin belirlenmesi,
bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda siire¢ ve yontem belirlenmelidir.
e I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilim1 saglanmalidir.
e ¢ kontroliin degerlendirilmesinde, y&neticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep
ve sikayetleri ile i¢c ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.
e I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken &nlemler belirlenmeli ve
bir eylem plani ¢ergevesinde uygulanmalidir.
10.2 i¢c Denetim
Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlarinda i¢ denetim, bir kurumun faaliyetlerini
gelistirmek ve onlara deger katmak amacini giiden bagimsiz ve objektif bir giivence ve
danismanlik faaliyeti seklinde tanimlanmistir.
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun 63 iincii maddesinde ise soyle
tanimlanmistir; I¢ denetim, kamu idaresinin calismalarma deger katmak ve gelistirmek igin
kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini

degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz ve nesnel giivence saglayan
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danismanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin yonetim ve kontrol yapilar1 ile mali
islemlerin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireclerinin etkinligini degerlendirmek ve
gelistirmek yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gérmiis
standartlara uygun olarak gerceklestirilir.
Bu standart icin gerekli genel sartlar:
e Ic denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen
standartlara uygun bir sekilde yriitilmelidir.
o I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli goriilen 6nlemleri iceren

eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.
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